Vereinbarkeit

von Beruf und Familie

~Best-Practise” - Beispiele
aus den Landern und der Bundespolizei

fOr Gleichstellungs-
beauftragte und
Personalrdte.







Die Arbeitf in der Polizei stellt hohe Anspriche und ist mit enormen Belastungen verbunden.
Durch Personalnot, Leistungsverdichtung, Arbeitszeitverldngerung und Aufgabenzuwdchse
werden die Anforderungen im dienstlichen Alltag immer groBer.

Gleichzeitig mdchten und mUssen immer mehr Menschen nicht nur beruflich erfolgreich
sein, sondern auch ihren familiGren Bedurfnissen nachkommen. Dies gilt fir MGnner eben-
so, die sich als Vater engagieren mdchten und fUr Frauen, die sich zunehmend hdufiger
fur den Polizeiberuf entscheiden. Das Thema Vereinbarkeit Beruf und Familie gewinnt also
auch bei der Polizei immer mehr an Bedeutung. Dabei ist es wichtig, den Fokus nicht nur
auf die Kinderbetreuung zu legen. Bei einer immer dlter werdenden Gesellschaft tritt nun
auch die Pflege von Angehdérigen deutlich in den Vordergrund.

In der privaten Wirtschaft wird Familienfreundlichkeit hdufig als ,,Erfolgsfaktor” bezeichnet.
Inzwischen haben aber auch viele Polizeibehdrden der L&dnder und des Bundes erkannt,
dass Angebote zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie die Arbeitszufriedenheit und
-leistung ihrer Beschaftigten positiv beeinflussen. So kdnnen bei flexibler Arbeitsplatz- und
Arbeitszeitgestaltung familienbedingte Ausfallzeiten auf ein Minimum reduziert werden.

Um Personalrdten, Gleichstellungsbeauftragten und auch Behorden eine Hilfestellung
zur Umsetzung familienfreundlicher Angebote zu geben hat die Arbeitsgruppe (AG)

,» Vereinbarkeit Beruf und Familie” der Frauengruppe (Bund) der Gewerkschaft der Polizei
Beispiele guter Praxis aus den Ldndern zusammengetfragen. Diese Beispiele sollen als
Anregung, Hilfe und Motivation zur Umsetzung von MaBnahmen in der eigenen Behdrde
dienen.

Wir winschen euch viel Erfolg bei der Umsetzung

der MaBnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf,
Familie und Pflege in eurer Behdrde.

alec

Martina Filla

Stellv. Bundesfrauenvorsitzende
Leiterin der AG ,,Vereinbarkeit Beruf und Familie"
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Im Mai 2007 fand die erste Sitzung der AG ,,Vereinbarkeit
Beruf und Familie” in der Bundesgeschdftsstelle der GAP
in Berlin statt. In der Sitzung wurde der Flyer ,,Beruf und

Familie - (k)ein Gegensatz?“ erarbeitet. Der Flyer zeigt auf,

wie unterschiedlich Frauen und Mdnner Beruf und Familie
erleben. Hierzu wurden Losungsvorschldge, die sich an
den Dienstherrn/&ffentlichen Arbeitgeber, Gleichstellungs-
beauftragte und die Personalrate richten, erarbeiteft.

Ein Schwerpunkt der Arbeitsgruppenarbeit im folgenden
Jahr war die Erstellung des Strategiepapiers zur ,,Verein-
barkeit von Beruf und Familie”. Kontinuierlich war die AG,
die sich aus den Kolleginnen Martina Filla (NW), Wilma
Wdantig (MV), Vera Koch (SL), Nicole Minge (BW) und
Felicitas Miklis (BP) zusammensetzt, im Einsatz, um sich
dieser Thematik anzunehmen. Begleitet wurde die Arbeit
der AG durch Elke GUndner-Ede, die als zustandiges
Mitglied des GeschdaftsfUhrenden Bundesvorstandes fur
die Transparenz der Arbeitsgruppenarbeit zum Bundesvor-
stand sorgte. Neben dem Strategiepapier gelang es der
AG, eine Muster-Dienstvereinbarung zu erarbeiten, die
guten Zuspruch von den Personalréten und den Gleich-
stellungsbeauftragten erfahrt.

Die vielfdaltigen Beispiele zur Vereinbarkeit von Beruf,
Familie und Pflege, die wir aus den Polizeidienststellen,
Akademien, Landeskriminaldmtern usw. erfahren haben,
waren die Grundlage fUr die Idee zu dieser Broschure. Wir
mochten mit diesen guten Beispielen den Gleichstellungs-
beauftragten, den Personalrdten und den Kreisgruppen
der GdP Instrumente an die Hand geben, um Kolleginnen
und Kollegen eine Hilfestellung geben zu kbnnen, Beruf
und Familie in Einklang zu bringen.

Das Positionspapier ,,Vereinbarkeit von Beruf und Familie*,
das Faltblatt sowie die Muster-Dienstvereinbarung ist

auf unserer Homepage www.gdp.de im Geschlossenen
Mitgliederbereich abrufbar.

Office

8 Hours
' — ] -

Auszug aus dem Info-Flyer
»Beruf und Familie - (k)ein Gegensatz?*:

Frauen und Manner

erleben die Entscheidung fur
Familie und Beruf sehr unter-
schiedlich!




Einen Beitrag zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie

in der Polizei kann die Flexibilisierung der Arbeits- und
Schichtdienstzeiten leisten. Hierdurch vergréBert sich der
Gestaltungsspielraum der Dienststelle und die Mitarbeiter/
innen kénnen ihre individuelle Arbeitszeit besser mit den
familiGren Erfordernissen vereinbaren.

Die Flexibilisierung von Arbeits- und Schichtdienstzeiten ist
somit eine wichtige Voraussetzung fur die Vereinbarkeit
des Polizeiberufs mit Familie und Pflege.

So gibt es im Tagesdienst flexible Arbeitszeitgestaltungen
mit Rahmenarbeitszeiten oder individuelle Teilzeitmodelle.
Aber auch im Schichtdienst werden zahlreiche Modelle
erprobt. Diese reichen von Gleitzeitmdglichkeiten Gber
die EinfUhrung des 5-Schichten-Rhythmus bis hin zur Pool-
bildung. FUr lebensdltere Kolleginnen und Kollegen gibt es
verkUrzte Nachtdienste oder sogenannte Uberlappende
Dienste.

Beispiele aus den Ldndern und der Bundespolizei:

Arbeitszeitmodelle
Gleitzeit mit Kernarbeitszeit
Flexible Schichtdienstgestaltung

Teilzeitmodelle
Familienfreundliche Vorlesungszeiten

Flexible Arbeitszeiten bieten viele Behérden in Nordrhein-
Westfalen an. FUr die gleitende Arbeitszeit werden in der
Regel Dienstvereinbarungen abgeschlossen.

Aber auch Baden-Wirltemberg und Mecklenburg-
Vorpommern bieten bedarfsorientierte und flexible
Arbeitszeiten im Schichtdienst an.

Die personlichen Vereinbarungen reichen von der

klassischen Teilzeitarbeit (t&glich verkUrzte
Arbeitszeit) Uber die

variable Arbeitszeit (es wird nur an bestimmten
Wochentagen gearbeitet) bis zur

Turnusteilzeit (eine Woche arbeiten und eine
Woche frei oder die Woche wird geteilt:
Montag bis Mittwoch oder Mittwoch bis Freitag).

Eine weitgehende Flexibilitat in der Planung von Schicht-
dienstfolgen und eines damit einhergehenden Arbeitsein-
satzes, ermoglicht das Dezentrale Schichtdienstmodell
(DSM).
Mitarbeiter/innen in DSM gefUhrten Dienststellen
kénnen durch versetzte Dienste (sog. Lapper),
dienstgruppenuUbergreifende Schichtfolgen -
bedingt durch eine begrenzte zeitliche Ver-
fOgbarkeit — oder verkUrzte Schichtdienste
fUr Teilzeitbeschdaftigte, den Anforderungen
familiGrer Betreuungsaufgaben besser
gerecht werden.

Die Hochschule fUr Polizei in Vilingen-Schwenningen,
Baden-Wirttemberg, bietet eine familienfreundliche
Studiengruppe an. Die Vorlesungszeiten sind in der Regel
von 8.00 bis 16.00 Uhr, auf abendliche Vorlesungen wird
verzichtet. In dieser Studiengruppe ist ein Betreuungs-
korridor vorgesehen, d. h. die Vorlesung endet an einem
Tag um 14.00 Uhr und beginnt erst am ndchsten Morgen
wieder um 9.00 Uhr. Somit haben Eltern die Mdglichkeit,
den etwas ldngeren Aufenthalt zu Hause fUr die Familie zu
nutzen.
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Orgoniso’ronsche Gegebenhen‘en, die Gestaltung des
Arbeitsumfeldes und die berufliche Weiterentwicklung
tragen zur Arbeitszufriedenheit bei. Um den Anforder-
ungen des Dienstherrn ebenso gerecht zu werden wie
den berechtigten Ansprichen der Kolleginnen und
Kollegen wurden mittlerweile vielerorts Personalentwick-
lungskonzepte erstellt, die die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie u.a. als Zielsetzung definieren, so dass die Folgen
von Arbeitsverdichtung und immer knapper werdender
Ressourcen besser kompensiert werden kénnen.

Neben Weiterqualifizierung und Aufstiegschancen wird
sehr viel Wert auf die Wiedereingliederung von Mitarbeitern
nach ladngeren Abwesenheitszeiten (Elternzeit, Krankheit
usw.) gelegt. Wiedereinstiegsseminare und im Rahmen der
Auditierung ein an den Lebensphasen orientierter Personal-
einsatz sollen u. a. den Wiedereinstieg erleichtern.

* Wiedereinstiegsseminare

* Ausstiegsseminar (Chancen und Risiken in der
nachberuflichen Lebensphase)

¢ Lebensphasenorientierter Personaleinsatz

¢ Koordinierungsstelle ,,Vereinbarkeit*
(Beispiel Bremen und Niedersachsen)

Im Saarland wird fir Beamtinnen und Beamte ein Fach-
lehrgang zur Wiedereingliederung durchgefthrt. Dieser
Lehrgang wird in Teilzeit angeboten und innerhalb von

3 bis 4 Wochen absolviert. Bedarfsorientiert wird der Fach-
lehrgang bei einer Teilnehmerzahl von 12 bis 15 Mitarbei-
tern/innen durchgefuhrt.

In verschiedenen Behdrden in Nordrhein-Westfalen werden
Handreichungen zur Vereinbarkeit, zur Beurlaubung, zum
Wiedereinstieg und zur Plege von Angehdrigen angeboten.

Diese sehen eine Betreuung VOR, WAHREND und zum

eichung sind die verschiedenen Ph eHW|engj
De nriepe

' Phase |

ENDE der fan |I|enbed|ngien Auszeiten vor. In der Hand- '

VOR der familienbedingten
Auszeit

Mit der AnkUndigung einer Schwangerschaft und/oder
der Beanfragung von Elternzeit oder Beurlaubung stehen
sowohl fUr die Dienststelle als auch fUr die zukUnftigen
Eltern bzw. Pflegenden viele Verdnderungen an.

Vorgesetzte und Personalverantwortliche stehen der
Aufgabe gegenUber, in relativ kurzer Zeit eine verninftige
und akzeptable Losung fur die Betroffenen und die Dienst-
stelle zu finden. Bereits vor Beginn der familienbedingten
Auszeit bietet sich ein aktives Planungs- und Beurlaubungs-
gesprdch zwischen der/dem Beschdaftigten und der/dem
Vorgesetzen an. Dabei gilt es zu prifen, wie Ideen zur
Gestaltung der Elternzeit, Beurlaubung und des Wiederein-
stieg innerhalb der Dienststelle realisierbar sind und/oder
ggfs. alternative Perspektiven entwickelt werden kénnen.




Phase |l
WAHREND der familien-
bedingten Auszeit

Mit Blick auf die Wiedereingliederung ist es vorteilhaft mit
der/dem Beschdftigten wahrend der familiGren Auszeit
in Kontakt zu bleiben. Staft sich vom aktiven Arbeitsleben
und damit auch von der Dienststelle immer weiter zu ent-
fernen, erfahren die Beschdaftigten durch die Einbindung
in den Behdrdenalltag Wertsch&tzung und sind auf die
RUckkehr in die Dienststelle vorbereitet.

Zur Gewdhrleistung eines kontinuierlichen Informations-
austausches sind weitere Gespréche in regelmaBigen
Abstdnden (nach Mdoglichkeit alle 3 - 6 Monate) zwischen
der/dem Vorgesetzten und der/dem Beschdaftigten
sinnvoll.

Folgende Themen kénnten Inhalt
des Gesprdchs sein:

Hinsichtlich des Kontaktangebotes,
ggfs. Nachbesserung

Namentliche Nennung einer Kontaktperson
der Dienststelle, die zusatzlichen Kontakt zur
beurlaubten Person halt (Patin/Pate)

Information zur allgemeinen Entwicklung
innerhalb der Dienststelle und der Behdrde

Geplanter Zeitpunkt der Wiederaufnahme
des Dienstes

Planung von Qualifizierungsmaoglichkeiten,
Weiter- und Fortbildungsangeboten

Phase |l

Zum ENDE der familien-
bedingten Auszeit

Zu Beginn des letzten Drittels der Elfernzeit bzw. sechs
Monate vor Beendigung der familienbedingten Auszeit
ist es zweckmdBig und férderlich, ein RUckkehrgespréch
zwischen dem/der Vorgesetzten und dem/der Beschaf-
figten zu fGhren. Jetzt kbnnen konkrete Arbeitszeitmodelle
und dienstliche Einsatzmdoglichkeiten besprochen,
erforderliche Qualifizierungen, Fortbildungen und/oder
Hospitationen vereinbart oder auch relevante Organisa-
tionsverdnderungen dargestellt werden. Das Gesprdch
sollte den Zeitpunkt der RUckkehr, die Arbeitszeit und evil.
UnterstUtzungsmaoglichkeiten bei der Kinderbetreuung
beinhalten.

In Kooperation mit der Arbeiterwohlfahrt (AWO) gibt es
Angebote, Kindergartenpl&tze zu vermitteln.

In Baden-Wirttemberg wurde ein Wiedereinstiegs-
programm ins Leben gerufen. Langerfristig beurlaubte
oder erkrankte Kollegen/innen kbnnen von zu Hause aus
Uber das Internet Informationen aus den Dienststellen
abrufen.

Beim LKA in Baden-Wurttemberg wird einmal j&hrlich eine
Informationsveranstaltung fur beurlaubte Beschdaftigte
durchgefthrt. Ziel der Veranstaltung ist die Kontakipflege
mit beurlaubten Beschdaftigten, aber auch die Information
Uber aktuelle Entwicklungen in der Dienststelle. Fragen zur
Beurlaubung oder zum Wiedereinstieg kdnnen ebenfalls
auf dieser Veranstaltung gekléart werden.

Auch der Ausstieg aus dem Berufsleben ist fUr viele
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein schwieriger Schritt.
Die Vorbereitung auf diese nachberufliche Lebensphase
ist ein wichtiger Baustein. In vielen Landern werden Vor-
bereitungsseminare auf den Ruhestand — nicht nur von der
GdP - sondern auch vom Dienstherrn angeboten.




Die Moglichkeit den Ort frei wahlen zu kbnnen, an dem
die Arbeit bzw. der Dienst verrichtet werden kann, nimmt
immer mehr an Bedeutung zu. Zudem erdffnen neue
Informations- und Kommunikationstechnologien den
Beschdaftigten die Chance, durch flexiblere Arbeitsformen
FamilienbedUrfnisse mit den beruflichen Anforderungen
besser in Einklang zu bringen.

Beispielsweise konnte Telearbeit fUr Mitarbeiter/innen mit
minderjahrigen Kindern oder pflegebedUrftigen Angehdrigen
eine Moglichkeit sein, Beruf und Familie zu vereinbaren.

Oft ist es die ad hoc Situation oder eine Fortbildung bzw.
Weiterqualifizierung, in denen annehmbare Angebote fir
eine Befreuung fehlen. Die Mithnahme und kostenlose Unter-
bringung von Kindern am Ausbildungs- bzw. Studienort ist
an einigen Bildungsstandorten der Polizei bereits realisiert.

Die Moglichkeiten sind bei weitem noch nicht ausgeschopft.
Der Fantasie des Dienstherrn/offentlichen Arbeitgebers
und der Beschdaftigten sind keine Grenzen gesetzt, um

fUr beide Seiten annehmbare Lésungen zu finden und zu
vereinbaren.

Mit der Bereitstellung von Telearbeitspldtzen werden in ver-
schiedenen Behorden in Nordrhein-Westfalen Mitarbeiter/
innen die in familidre Betreuungssituationen eingebunden
sind, bei der Vereinbarkeit von beruflichen und familiGren
Pflichten unterstUtzt. Der Ort der Dienstverrichtung wechselt
zwischen dem Dienst- und Wohnort und wird zwischen den
Mitarbeitern/innen und der/dem Vorgesetzten abgestimmt.
Die Einrichtung eines Telearbeitsplatzes ist an Voraus-
setzungen gebunden, die sich aus der Dienstvereinbarung
zur alternierenden Telearbeit ergeben.

Telearbeit
Mobiler Wickelcontainer
Mobiler Spielzeugcontainer

Eltern-Kind-Buro tempordar

Mitnahme von Kindern zum
Ausbildungs- und Studienort

Umfassende Vereinbarungen zur Telearbeit sind in
Niedersachsen und Bremen im Rahmen der Auditierung
abgeschlossen worden.

In Baden-Wirttemberg wurden an einigen Dienststellen
Dienstvereinbarungen zur alternierenden Telearbeit abge-
schlossen. Eine landesweite Konzeption zur EinfGhrung von
Telearbeit ist in Bearbeitung.

Bei der Kinderbetreuung gibt es immer ein ,,Restrisiko*.

FUr solche und dhnliche Notsituationen bietet die Polizei-
akademie Hessen den MUttern und Vatern einen Spiel-
und Wickelcontainer an. FUr dltere Kinder steht ein Laptop
mit Kinderspielen zur VerfGgung.

Ebenso bietet die Bundespolizei an verschiedenen Stand-
orten Eltern-Kind-BUros an.

Die Studienzeit stellt eine besondere Belastung fur
Studierende mit Familienpflichten dar.

In Mecklenburg-Vorpommern, Baden-Wirlttemberg und
Sachsen ist es den Studierenden moglich, ihre Kinder zum
Studienort mitzunehmen. Die dadurch entstehenden
Kosten werden teilweise den Studierenden in Rechnung
gestellt. Die Betreuung der Kinder ist entweder in der
Hochschule méglich oder es wird eine Kinderbetreuung
am Standort vermittelf.




Die Sicherstellung einer geeigneten Betreuung von Kindern
und pflegebedUrftigen Angehdrigen ist eine wichtige
Voraussetzung fUr eine familiengerechte Gestaltung des
Dienstes und um familidr bedingte Fehlzeiten zu senken.
Durchgehender Wach- und Wechseldienst verscharft den
Konflikt zwischen Erwerbstatigkeit und Familienleben. Umso
wichtiger ist fUr Beschd&ftigte in der Polizei eine Kinder-
betfreuung, die keine zusatzlichen Belastungen schafft,
sondern dienstortnah und zeitlich flexibel zur Verfugung
steht. Bei Uberplanmd&Bigen bzw. ungeplanten Einsatzen ist
eine Rund-um-die-Uhr Betreuung ein optimales Angebot.
Aber auch behodrdeneigene Kitas oder Kooperationen mit
anderen Einrichtungen oder Amtern sind gefragt.

Bei GroBlagen Uber einen l&ngeren Zeitraum muss eine
Versorgung der Kinder gesichert oder zumindest ein Tell
der Betreuungskosten erstattungsfdhig sein. Einige Dienst-
herren bieten ihren Beschdftigten sogar eine Betreuung
inrer Kinder wahrend der Ferien an.

Ferienprogramm

Einsatzbetreuung

Interne Kitas

Kooperation mit verschiedenen Einrichtungen
24-Stunden-Kita

Vermittlung von Tagesmuttern

FUr berufstatige Eltern bieten Ferienprogramme eine
Maoglichkeit, ihre Kinder in einem Teil der Ferien gut betreut
zu wissen. Schon seit Beginn der 90-er Jahre fGhrt der
Landesbezirk Baden-Wirltemberg jahrlich ein Ferienlager
fur Kinder durch. Die Polizeiakademie Hessen bietet fur
Grundschulkinder ein Ferienprogramm an. Die Aktivitaten,
wie Wanderungen und Ausfluge, werden von Pensiondren/
innen unterstUtzt.

In Schwerin, Mecklenburg-Vorpommern, wurde eine
24-Stunden-Kita eingerichtet. Diese Betreuungseinrichtung,
die an 365 Tagen im Jahr, 24 Stunden fUr die Kinder
geodffnet ist, orientiert sich an den Arbeits- bzw. Dienst-
zeiten der Eltern. Voraussetzung fUr die Aufnahme eines
Kindes ist — neben dem normalen Anspruch auf Betreuung
des Kindes — ein Nachweis, dass Schichtarbeit geleistet wird
oder ein anderes individuelles Arbeitszeitmodell vereinbart
worden ist. Aufgrund der nicht starren Betreuungszeiten

ist es erforderlich, dass feste Orientierungsstrukturen, Betreu-
ungsrahmen und Ausgleichszeiten sowie feste Bring- und
Holzeiten abgestimmt werden. Dabei wird auf die Bedurf-
nisse der Eltern und Kinder jedoch insofern eingegangen,
dass zum Wohle der Kinder geplante Betreuungszeiten
auch verl@dngert werden. Das ist insbesondere dann der
Fall, wenn nicht planbare Soforteinsétze die Eltern an inren
Arbeitsplatz binden. Es ist ohne Probleme moglich, die
Erzieher/innen Uber eine zeitliche Verzégerung der Bring-
und Holzeiten zu informieren.

Einige Behérden haben den Bedarf an eigenen Kinder-
tagesstatten erkannt und diesen auch realisieren kbnnen.
In den Behdrden in denen dies nicht umgesetzt werden

., konnte, wurden Kooperationspartner gesucht.

' Behorden bieten inren Beschdaftigten in Kooperation mit

Einrichtungen wie der AWO Hilfestellung bei der Vermitt-
lung von Kinderbetfreuungsangeboten an. So gibt esin
Bochum, Nordrhein-Westfalen, eine Kooperation mit der
AWO, die neben einer umfassenden Beratung zu allen
Fragen rund um das Thema Kinderbetreuung passgenau
auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnittene Befreu-
ungsmodelle entwickelt.

Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie beinhaltet nicht nur
die Befreuung der Kinder, sondern auch immer h&ufiger

die Pflege von Angehdrigen. So hat im Rahmen des Audits
das Land Bremen ein Pflegemanagement entwickelt. Im
Rahmen einer Kooperation mit den Pllegestitzpunkt Bremen
wurden Senioren/innen der Polizei Bremen dahingehend ge-
schult, dass sie auf einen Notruf von aktfiven Beschdaftigten
sofort reagieren kdnnen. Die betroffenen Beschdaftigten
werden zu Hause aufgesucht, um die ersten wichtigen
organisatorischen Notwendigkeiten zu koordinieren und auf
den Weg zu bringen. Im Dschungel der vielen M&glichkeiten
haben die Betroffenen feste Ansprechpartner/innen.




Die o. g. Beispiele guter Praxis sind in der Regel Einzelfall-
oder Insellésungen. Vor den Hintergrund der demogro-
phischen Entwicklung und immer knapper werdender
Ressourcen wird es jedoch zunehmend erforderlich, diese
Einzelfall- oder Insellésungen zu vernetzen. Es geht also um
einen ganzheitlichen familienfreundlichen Ansatz.

Das Audit Beruf und Familie unterstUtzt Unternehmen und
offentliche Einrichtungen, eine familienbewusste Personal-
politik ganzheitlich und nachhaltig umzusetzen. Es ist ein
strategisches Managementinstfrument zur besseren Verein-
barkeit von Beruf und Familie von dem sowohl der Dienstherr
als auch die Beschdaftigten profitieren.

Dienststellen kdnnen sich inren ganzheitlichen familien-
freundlichen Ansatz durch eine unabh&ngige vom
Bundesfamilienministerium autorisierte Stifftung zerfifizieren
lassen.

Das bedeutet, dass folgende Handlungsfelder durch
einen Auditor aus der Sicht der Vereinbarkeit von Erwerbs-
und Privatleben auf den Prifstand gestellt und wenn
erforderlich Hinweise zur Anderung gegeben werden:

Arbeitszeit

Arbeitsorganisation

Arbeitsort

Information und Kommunikation
Sensibilisierung von FUhrungskraften
Personalentwicklung

Service fur Familien
Gesundheitsmanagement

Bei dem Zertifizierungsverfahren geht es darum, fir die
Dienststelle passende und systemische Loésungen zu finden.
Diese sollen dann in einem bestimmten Zeitraum in die Tat

umgesetzt werden. Mit anderen Worten — es geht um die
Erlangung einer ,,TUV-Plakette* fUr Familienfreundlichkeit.

In Bremen, Niedersachsen und Rheinland-Pfalz wurden
die MaBnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie
auditiert bzw. re-auditiert. Hierbei stellen die Behoérden

als familienfreundliche Arbeitgeber einen verldsslichen
fransparenten Rahmen zur Verfigung, der es Mitarbeitern/
innen ermoglicht, berufliche und private Anforderungen
angemessen in Einklang zu bringen.

Eine engagierte und gleichzeitig empathische Verantwor-
tungsUbernahme durch FUhrungskrafte soll die Zufriedenheit
der Beschdaftigten und deren Identifikation mit der Organi-
sation verbessern. Reduzierte Ausfallzeiten und ein bestén-
diges Fachwissen auch bei ldngeren familienbedingten
Abwesenheitszeiten sollen sich als Konsequenzen ergeben.
Eine Verankerung in den Instrumenten der Personal- und
Organisationsentwicklung ist vorgesehen.

Imm Rahmen der Auditierung hat die Polizei Bremen eine
altersgerechte Personalentwicklung ins Leben gerufen.
Hier erhalten Mitarbeiter/innen die Moglichkeit, nach
Vollendung des 45. Lebensjahres aus dem Wechselschicht-
dienst in einen Arbeitsbereich zu wechseln, der eine
geringere Gefahrdung der Gesundheit mit sich bringt.




Inhalte des MaBnahmenkatalogs
sind beispielsweise:

Dienstvereinbarungen zu
Telearbeit
Arbeitszeit
Personalentwicklung

MaBnahmen zur Betreuung von:
Kindern
PflegebedUrftigen Angehdrigen
Abwesenden Mitarbeitern/innen

Auch wenn zum jetzigen Zeitpunkt erst wenige Lander ihre
MaBnahmen zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie und

Pflege auditiert haben, so zeigen die Beispiele aus dieser
Broschire, dass ein dringender Handlungsbedarf besteht,

um die Vereinbarkeit von Beruf und Familie und die Pflege

von Angehdrigen zu bewerkstelligen.

Wir méchten darauf hinweisen, dass diese Best-Practise-
Beispiele nicht abschlieBend sind.

Information und Kommunikation

Beispiele guter Praxis sind:

Netzwerke Verschiedene Flyer
Leitfaden Dienstvereinbarungen
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